Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB) Sprachkurse

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB) sind Grundlage
flr Sprachkurse die von FREI’'S SCHULEN AG LUZERN (nachstehend
FREI'S Schulen) angeboten werden.

2. Vertragsabschluss

lhre Anmeldung zum Kurs ist verbindlich, nachdem Sie sich online
oder mit dem Anmeldeformular registriert haben. Sie erhalten
nach Eingang der Anmeldung eine Bestatigung per E-Mail. Mit dem
Ausflllen des Anmeldeformulars bestétigt die/der Teilnehmende,
von den Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) Kenntnis ge-
nommen zu haben und damit einverstanden zu sein. Die angemel-
dete Person sowie deren allfillige gesetzliche Vertreter anerken-
nen den unterzeichneten Vertrag in Bezug auf Kursgelder und
samtliche Nebenkosten des belegten Kurses als Schuldanerken-
nung im Sinne von Artikel 82 SchKG.

3.  Kursaufgebot

Sie erhalten vor lhrem ersten Kurstermin ein Kursaufgebot mit Ein-
zelheiten zu Ihrem Kurs wie Datum, Zeit, Adresse Durchfiihrungs-
ort, Ablauf und Zeitplan.

4.  Kursinhalt & Durchfiihrung

Der Inhalt der angebotenen Kurse richtet sich nach der zum Zeit-
punkt der Anmeldung aktuellsten Ausschreibung der FREI'S Schu-
len. Anpassungen von Bildungsinhalten, Lehrpersonen, Zeit, Dauer
und Ort des Angebots bleiben jederzeit vorbehalten. Die FREI'S
Schulen kénnen Kurse bei ungeniigender Teilnehmendenzahl zeit-
lich verschieben, zusammenlegen oder Kurse absagen.

5.  Kursgelder und Zahlungsbedingungen

Die Kursgelder sind aus der jeweiligen Kursausschreibung ersicht-
lich. Teuerungs- oder unkostenbedingte Anpassungen bleiben vor-
behalten. Bei Privatkursen werden die besuchten Lektionen jeweils
am Ende des Monates verrechnet. Die Kursgebiihren werden 30
Tage nach Rechnungsstellung fdllig. Sollte die Bezahlung nach 30
Tagen nicht eingetroffen sein, erfolgt die 1. Mahnung. Bei einer 2.
Mahnung werden zuséatzliche Geblhren erhoben. Sollte es zu einer
3. Mahnung kommen, kann dies zu einem Kursausschluss fiihren.

6. Lehrmittel und Nebenkosten

Lehrmittel sind im Preis nicht inbegriffen. Die Preisangaben fiir die
Lehrmittel sind als Richtwerte zu verstehen. Anpassung der Lehr-
mittel bis Kursbeginn und teuerungs- oder unkostenbedingte An-
passungen der Preise flr Lehrmittel bleiben vorbehalten.

7. Umbuchung

Auf Anfrage bei FREI'S Schulen ist es moglich, den gebuchten Kurs
auf einen anderen Tag zu verschieben, falls ein entsprechendes An-
gebot besteht. Es wird eine zusatzliche Bearbeitungsgebiihr von
CHF 25.00 féllig, falls die Anfrage vor Versand des Kursaufgebotes
des urspriinglich gebuchten Kurses erfolgt. Falls die Anfrage nach
Versand des Kursaufgebotes des urspriinglich gebuchten Kurses
erfolgt, entsteht eine zuséatzliche Bearbeitungsgeblihr von
CHF 150.00.

8. Abwesenheiten

Abwesenheiten berechtigen weder zum Nachholen der versaum-
ten Lektionen noch zu einer Reduktion des Kursgeldes. Dies gilt un-
abhéangig davon, ob eine Abwesenheit selbstverschuldet ist oder
nicht (zum Beispiel Militardienst, Krankheit, Unfall) und ob die Ab-
wesenheit den ganzen Kurs oder nur Teile davon betrifft.

Privatlektionen: Falls Sie einen vereinbarten Termin fir eine Pri-
vatlektion nicht einhalten kdnnen, muss die Lehrperson spatestens
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24 Stunden vor der Lektion informiert werden. Erfolgt die Absage
zu einem spateren Zeitpunkt, werden die Kosten verrechnet.

9.  Ricktritt

Nach der Anmeldung zu einem Sprachkurs kann ein Ricktritt
schriftlich geltend gemacht werden. Eine allfallige mindliche Mit-
teilung ist nicht rechtswirksam.

Erfolgt der Rucktritt bis einen Monat vor Kursbeginn, sind keine
Kurskosten zu entrichten. Bei Riicktritt bis zwei Wochen vor Kurs-
beginn werden 50% des Kursgeldes fallig. Wird der Rucktritt weni-
ger als zwei Wochen vor Kursbeginn mitgeteilt, sind 100% des Kurs-
geldes geschuldet. Eine Bearbeitungsgebiihr von CHF 50.00 wird in
jedem Fall fallig.

10. Fristlose Vertragsauflosung

Die FREI‘S Schulen kénnen die Kursteilnahme aus wichtigem Grund
fristlos verweigern. Als wichtiger Grund gelten insbesondere diszip-
linarische Griinde wie wiederholte Verstosse gegen die Hausord-
nung, Stérungen des Schulbetriebes sowie fehlende Zahlungen. Bei
fristloser Vertragsauflésung bleibt das Kursgeld geschuldet.

11. Datenschutz

lhre persénlichen Daten werden sicher in einem passwortgeschiitz-

ten Bereich unserer Datenbank gespeichert und / oder in verschlos-

senen und sicheren Schranken aufbewahrt. Die erhobenen perso-

nenbezogenen Daten kdnnen Folgendes umfassen:

- ldentitatsdaten - Name, Geschlecht und Geburtsdatum

- Kontaktdaten - Post-/E-Mail-Adresse, Telefonnummer

- Arztliches Attest fiir besondere Anforderungen oder krankheits-
bedingte Abwesenheit

Personenbezogene Daten werden nicht verkauft, weitergegeben o-

der an Dritte Ubertragen. Sie kénnen uns jederzeit schriftlich um

eine Kopie lhrer persénlichen Daten bitten, um zu erfahren, welche

Daten von Ihnen gespeichert sind.

12. Versicherungsschutz und Haftungsausschluss

Kursteilnehmende sind fir eine ausreichende Versicherungsde-
ckung verantwortlich. Die FREI'S Schulen schliessen, soweit gesetz-
lich zuldssig, jede Haftung fir wahrend eines Kurses entstandene
Schaden, Diebstdhle oder Verluste von Gegenstdnden aus. Die Teil-
nehmenden haben selbststandig fiir gentigende Unfallversicherung
zu sorgen. Die FREI'S Schulen lehnen diesbeziglich jede Haftung ab.

13. Ergdnzende Reglemente

Hausordnung, Verordnungen und weitere Reglemente bilden einen
integrierenden Bestandteil bei einer Anmeldung zu einem Sprach-
kurs.

14. Anderungen der AGB

FREI'S Schulen AG steht das Recht zu, die AGB jederzeit zu dndern.
Als ausschliesslicher Gerichtsstand gilt Luzern. Es gilt schweizeri-
sches Recht.
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